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T.C. İSTANBUL KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ 

 
MESLEK YÜKSEKOKULU 

BANKACILIK VE SİGORTACILIK PROGRAMI 

 

KALİTE KOMİSYONU TOPLANTI TUTANAĞI   

 

 

Toplantı No: 2022-2023/03 

Toplantı tarihi: 24.07.2023 

Toplantı Yeri: İncirli Kampüsü, Ofis: 2A05 

 

Toplantıya katılanlar:  

 
Dr. Öğr. Üyesi Yeliz Sevimli Saitoğlu Kalite Komisyonu Üyesi + 

Öğr.Gör. Ceren Erdurak Kalite Komisyonu Üyesi + 

Tanju Eski Dış Paydaş + 

Dr.Öğr. Üyesi Hakan Özcan Program Öğretim Görevlisi + 

Öğr.Gör. Şebnem Davrak Program Öğretim Elemanı - 

Furkan Paşalı Program Mezun Öğrenci Temsilcisi - 

   

 

Toplantı gündemi: 

 

1. Eylem Planı kapsamındaki faaliyetlerin değerlendirilmesi 

(tamamlanan/tamamlanamayan) 

2. Sürekli iyileştirme kararları (PUKÖ) 

3. Öğrenci temsilcisi tarafından iletilen öğrenci talepleri 

4. Görüş ve öneriler 

 

 

Kalite Komisyonu Toplantısı Alınan Kararlar 

 

 
 

1. 2021-2022 Eğitim-Öğretim Yılında Eylem planında ve Akademik takvimde yer alan 

süreçlerin değerlendirilmesi yapılmış ve tamamlanma durumları kontrol edilmiştir. 

2. Sürekli iyileştirme kararları (PUKÖ) döngüsünün çıktısına göre, öğrencilere uygulanan 

yeni ders planları çerçevesinde güncel ve sektöre uygun derslerin sayısındaki artış ile 

sigortacılık alanında “Teknik Personel Yeterlilik Sınavı’na katılan öğrencilerin sınavda 

başarılı sonuçlar aldıkları belirlenmiştir.  

3. Yeni Eğitim-Öğretim döneminde Sürekli iyileştirme Kararları (PUKÖ) doğrultusunda; 



2 
 

I. Eğitim müfredatında öğrenci başarısını arttırmak ve öğrencilerin mezun 

olduklarında günümüz koşullarına uyum sağlayabilen çalışanlar olmaları adına 

Dijital Bankacılık dersi güz dönemi için teklif edilmiştir. 

II. Finansal Okuryazarlık dersi kapsamında öğrencilerimizin finansal okur yazarlık 

bilgi düzeylerini arttırmak amacıyla seminer düzenlenmesi planlanmıştır. 
III. Öğrencilerin staj olanaklarını arttırmak amacıyla GESİD (Genel Sigortacılar 

Derneği) ile toplantı düzenlenmesine karar verilmiştir. 
 

 

 

 

 

 

 

   

 
TOPLANTIYA KATILANLAR 

 

Komisyon Üyesi İmza 

Dr. Öğr. Üyesi Yeliz Sevimli Saitoğlu Kalite Komisyonu Üyesi  

Öğr.Gör. Ceren Erdurak Kalite Komisyonu Üyesi  

Tanju Eski Dış Paydaş  

Dr.Öğr. Üyesi Hakan Özcan Program Öğretim Görevlisi  

Öğr.Gör. Şebnem Davrak Program Öğretim Elemanı  

Furkan Paşalı Program Mezun Öğrenci Temsilcisi  

 


