
1 
 

T.C. İSTANBUL KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ 

MESLEK YÜKSEKOKULU  

SİVİL HAVACILIK KABİN HİZMETLERİ PROGRAMI 

 
KALİTE KOMİSYONU TOPLANTI TUTANAĞI   

 
 
Toplantı No: 2023-2024/02 
Toplantı tarihi: 04.03.2024 
Toplantı Yeri: İKÜ  
 
Toplantıya katılanlar:  
 
Kübra Öztürk- Sivil Havacılık Kabin Hizmetleri Program Başkanı  

Oğuz Sönmezoğlu- Öğretim Görevlisi 

Nur Budaklıer- Öğretim Görevlisi 

Büşra Mertel Erbil- THY Dış Paydaş  

Miray Akaydın- Mezun Öğrenci  

 

 + 

 
Toplantı gündemi: 

1. Eylem Planı kapsamındaki faaliyetlerin ara değerlendirilmesi 
(tamamlanan/tamamlanamayan) 

2. Güz yarıyılında uygulanan anket ve diğer ölçüm raporlarının değerlendirilmesi  
3. Sürekli iyileştirme (PUKÖ) kararlarının alınması  

i. Tamamlanmış olan iyileştirme faaliyetlerinin değerlendirilmesi 
ii. Bahar döneminde yapılacak iyileştirme kararlarının alınması  

4. KİD Raporu ve Stratejik Plan hazırlıklarının yapılması  
5. Öğrenci Temsilcisi tarafından iletilen öğrenci taleplerinin değerlendirilmesi 
6. Görüş ve öneriler 
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Sı̇vı̇l Havacılık Kabı̇n Hı̇zmetlerı̇ Programı Kalite Komisyonu Toplantısı: 

 

1. Birim kalite komisyonunca, mevcut akademik eylem planının etkinliğinin arttırılması 
yönünde kararlar alınmıştır.   

2. Güz yarıyılında uygulanan anket ve diğer ölçüm raporlarının değerlendirilmesi sonucunda 
öğrencilerimizin bilgi ve becerilerini sektöre uyumlu hale getirebilmek adına mevcut 
senatonun gözden geçirilmesi ile ilgili komisyon üyelerinden görüşler alınmıştır.  

3. Sürekli iyileştirme (PUKÖ) kararlarının alınarak, tamamlanmış olan çalışmalarımız 
arasında olan senato güncellemesi üzerine görüşülmüş ve gelecek haftalarda yapılması 
planlanan teknik geziler üzerine konuşulmuştur. 

4. KİD raporu ve stratejik plan hazırlıkları ile ilgili sürekli iyileştirmeye yönelik kararlar 
alınmıştır. 

5. Öğrenci Temsilcisi tarafından iletilen öğrenci taleplerinin değerlendirilmesi neticesinde 
sektörel iş birlikleri ve etkinliklerin arttırılmasına yönelik kararlar alınmıştır.  

6. Üyelerin ve paydaşların istek ve önerileri sorularak toplantı sonlandırılmıştır.  

 
 
 
 
 
   
 

TOPLANTIYA KATILANLAR 
 

Komisyon Üyesi İmza 

 
Kübra Öztürk- Sivil Havacılık Kabin Hizmetleri Program Başkanı  

Oğuz Sönmezoğlu- Öğretim Görevlisi 

Nur Budaklıer- Öğretim Görevlisi 

Büşra Mertel Erbil- THY Dış Paydaş  

Miray Akaydın- Mezun Öğrenci  

 

 + 

 

 

 

 


