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Turkiye'nin en énemli déviz girdisi saglayan kaynaklarindan birisi hi¢
siphesiz ki turizmdir. Bu yénlyle kiresel turizmden alinan payin
artiriimasi ve bu alanda basat roliinin tstlenilmesi i¢in turizm Gzerine
yapilacak bilimsel ¢calismalar olduk¢a 6nemlidir. Bu kitapta da turizm,
isletmecilik, pazarlama ve kultir gibi cesitli yonleriyle bilimsel bakis
acilariyla bu alanda ¢alisan arastirmacilar tarafindan incelenmistir.
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ONSOZ

Tirkiye’'nin en 6nemli doéviz girdisi saglayan kaynaklarindan birisi hic siip-
hesiz ki turizmdir. Bu yoniiyle kiiresel turizmden alinan payin artirilmasi ve
bu alanda basat roliiniin {istlenilmesi icin turizm tlizerine yapilacak bilimsel
calismalar oldukca 6nemlidir. Bu kitapta da turizm, isletmecilik, pazarlama
ve kiiltiir gibi ¢esitli yonleriyle bilimsel bakis agilariyla bu alanda ¢alisan
arastirmacilar tarafindan incelenmistir. Kitabin ilk ¢alismasi, FAROOQ,
KARAKUS ve ALTINTAS, Tirkiye'nin destinasyon turizm pazarini etkili bir
sekilde ortaya koyarak halkla iliskilerin roliinii incelemistir. ARTUNER
OZDER, 6zellikle son 20 yilda tiim endiistrileri etkisi altina alan hizli teknolo-
jik doniistimiin 1s181nda turizm sektdriinde bilgi ve iletisim teknolojilerini 6n
plana ¢ikaran dinamikleri ortaya koymustur. TEKELI, turizm yatirim projele-
rinde, yatirim kararini ve yatirim yeri secimini etkileyen faktorleri arastir-
mistir. TELEK ve CEKIC, Tiirkiye’de turizm sektdriiniin ekonomik biiyiime ve
gelisme tzerindeki etkisini belirlemeyi amaglamistir. COVID-19 salgininin
Tiirkiye turizmine etkisi GOK tarafindan incelenerek salgin dolayisiyla degi-
sen turizm pazarlamasi faaliyetleri konusunda hem mevcut duruma hem de
gelecege yonelik bir bakis acis1 getirilmigtir. MUTLU OZTURK ve ALKAYA, tu-
rizm egitimi alan 6grencilerin kiiltiirlerarasi duyarhliklarini 6l¢miis ve ¢esitli
degiskenlere gore farkliliklarini tespit etmistir. KUNT ve HASSAN, turizmde
gercek zamanl pazarlama dokiimanlarini analiz etmistir. Yapay zekanin tu-
ristlerin turistik {iriin satin alma siirecindeki etkisini CETINTURK degerlen-
dirmistir.

KARAKAS TANDOGAN ve BILGIC, turizm isletmelerinde uygulanan satis ge-
listirme faaliyetlerini ele almistir. YAMAG ERDOGAN, fenomen pazarlama ko-
nusunu irdelemis ve arastirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda otel is-
letmelerinin fenomen pazarlama uygulamalarinin etkililigini ve verimliligi-
nin tartisarak turizm endtistrisinde pazarlama alanina giincel bir yorum kat-
mistir. ERDOGAN, otel isletmelerindeki ¢evre duyarl uygulamalarin turizm
kiiresel deger zincirinde olusturdugu ¢ekim giiciinii incelemistir. VAROL ve
YALCIN, artirlmis gerceklik kavraminin 6nemi, yiyecek icecek isletmele-
rinde kullanilma durumu ve isletmeye saglayacag faydalar1 arastirmistir.
YAMAC ERDOGAN, Tiirkiye’'de faaliyet gosteren ve pazar payiyla éncii ko-
numda olan iki acentanin (Ets Tur ve Jolly Tur) drgtitsel kiiltiiri, faaliyetleri
ve sosyal medya kullanimlarina yonelik yapilan analizlerle tizerinde 6zellikle
durulmasi gereken noktalar belirlemis, acentacilik alanindaki yeni uygula-
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malari ve gelismeleri bilimsel bir yaklasimla yorumlamistir. MADENCI, Tiir-
kiye’de yasayan gogmenler ve mutfak kiiltiirlerini ele almistir. Kitabin son
béliimiinde CETINTURK, Egirdir'in dogal, tarihi, kiiltiirel, sosyal yénden bir
¢cekim merkezi oldugu, sahip oldugu potansiyeli alternatif ulasim kaynakla-
rin1 yeniden faaliyete gecirerek degerlendirebilecegini vurgulamistir. Turiz-
min isletmecilik, pazarlama ve kultiir perspektifinden cesitli yonleriyle de-
gerlendirildigi bu kitap, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi, Aydin Adnan
Menderes Universitesi, Beykent Universitesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Uni-
versitesi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, izmir
Katip Celebi Universitesi, Kilis Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi,
Pamukkale Universitesi, Sakarya Uygulamal Bilimler Universitesi, Selcuk
Universitesi ve Yasar Universitesi olmak iizere 13 farkl iiniversiteden 20
farkli yazarin katkilariyla hazirlanmistir.

Dr. $ahin KARABULUT
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