T.C. iSTANBUL KULTUR UNIiVERSITESI
MESLEK YUKSEKOKULU
SiViL HAVACILIK KABIN HIiZMETLERI PROGRAMI

KALITE KOMISYONU TOPLANTI TUTANAGI

Toplant1 No: 2023/03
Toplant1 tarihi: 17.07.2023
Toplant1 Yeri: iIKU

Toplantiya katilanlar:

Kiibra Oztiirk- Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Program Baskani

Oguz Sénmezoglu- Ogretim Gorevlisi

Nur Budaklier- Ogretim Gérevlisi

Biisra Mertel Erbil- THY Dis Paydas

Miray Akaydin- Mezun Ogrenci

Toplant1 giindemi:

1.
2.
3.

“

Eylem Plani kapsamindaki faaliyetlerin degerlendirilmesi (tamamlanan/tamamlanamayan)

Bahar yariyilinda uygulanan anket ve diger 6l¢lim raporlarinin degerlendirilmesi

Siirekli iyilestirme (PUKO) kararlarinin alimasi

- Bir Onceki akademik yil i¢in alinan iyilestirme kararlarina dair uygulamalarin
degerlendirilmesi

- Yeni akademik yi1l i¢in iyilestirme kararlariin alinmasi

Ogrenci Temsilcisi tarafindan iletilen dgrenci taleplerinin degerlendirilmesi

Diger

Goriis ve Oneriler



Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Programm Kalite Komisyonu Toplantisi:

1. Birim kalite komisyonunca Onceki toplantilarimizda Ogrencilerin  motivasyonunu
arttirmaya yonelik donem i¢i faaliyetler planlanmisti. Buna yonelik teknik geziler
diizenlenmis ve kampiisiimiizde havacilik alaninda lider firmalardan konusmacilar
agirlanmigtir.

2. Gelecek egitim-ogretim donemi i¢in 0grenci memnuniyetini goz Oniinde bulundurarak
anket ve diger ol¢timlerin yapilmasi planlanmistir.

3. Ogrenci basarisini ve istihdamini arttirmak icin ikili isbirliklerinin gelistirilmesi yoniinde
kararlar alinmistir.

- Bir Onceki akademik yil i¢in alinan iyilestirme kararlarina dair uygulamalarin
degerlendirilmistir.

- Yeni akademik yil ig¢in 1iyilestirme kararlarmin alimmasma yonelik; senato
giincellenmesi, memnuniyet anketi yapilmasi ve akreditasyon calismalarina yonelik
goriigler iletilmistir.

4. Ogrencilerin motivasyonunu arttirmaya ydnelik 6grenci temsilciliklerinden gelen talepler
dogrultusunda sektorel is birlikleri ve etkinliklerin arttirilmasina yonelik kararlar alinmistir.

5. Uyelerin ve paydaslarin istek ve onerileri sorularak toplant1 sonlandirilmistir.

TOPLANTIYA KATILANLAR
Komisyon Uyesi Imza
Kiibra Oztiirk Sivil Havacilik Kabin Hizmetleri Program Baskani
Oguz Sénmezoglu Ogretim Gorevlisi
Nur Budaklier Ogretim Gorevlisi
Biisra Mertel Erbil THY Dis Paydas
Miray Akaydin Mezun Ogrenci



