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T.C. İSTANBUL KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ 

 

MESLEK YÜKSEKOKULU 
 

KALİTE KOMİSYONU TOPLANTI TUTANAĞI   

 

 

Toplantı No: 2025/01 

Toplantı tarihi: 19.02.2025 

Toplantı Yeri: İKÜ MYO 

 

Toplantıya katılanlar:  

 
Oğuz SÖNMEZOĞLU (Program Başkanı-Öğretim Görevlisi)  

Nur BUDAKLIER (Öğretim Görevlisi)  

Sadiye Oya IŞIKÇI (Öğretim Görevlisi)  

Sinem İKİEN (Öğretim Görevlisi)  

Baran TURĞAY (Öğrenci)  

   

   

   

   

   

 

Toplantı gündemi: 

1. Sivil Havacılık Kabin Hizmetleri Programı SHGM Akreditasyon Gereklilikleri 

2. Sektörde Faaliyet Gösteren Dış Paydaşlarla Etkileşimin Arttırılması 

3. Eğitimin Standardizasyonunun Sağlanabilmesi 

4. Teknoloji Destekli Eğitim Modülü Oluşturulması  
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 Sivil Havacılık Kabin Hizmetleri Programı Kalite Komisyonu Toplantısı: 

 

1. Sivil Havacılık Kabin Hizmetleri Programı’nın SHGM’nin Onaylı Kabin Ekibi Temel 

Eğitim Kuruluşları Talimatı (SHT-CCTO) kapsamında akreditasyonu için gerekli eğitim ve 

eğitmen gerekliliklerinin neler olduğu tanımlanmış olup, başvuru sürecinde ihtiyaç duyulan 

dokümanlar programın kalite komisyonunu oluşturan üyelerden talep edilmiştir. 

 

2. Sivil havacılık sektöründe faaliyet gösteren, başta havayolu işletmeleri olmak üzere, ilgili 

kurum ve kuruluşlarla program kapsamında eğitim gören öğrencilere fayda sağlayacak 

ortak çalışmaların neler olabileceği yönünde fikir alışverişinde bulunulmuş, eğitimin 

etkinliğini arttırabilecek faaliyetler üzerine ortak karara varılmıştır. Buna göre, öğrencilere 

yönelik staj imkanlarının arttırılabilmesi için İstanbul ili dışında merkezi olan ulusal 

havayolu işletmeleriyle iletişime geçilmesine, TGS ve Çelebi Yer Hizmetleri A.Ş. gibi 

havalimanlarında hizmet veren kurumlardan daha fazla stajyer öğrenci kontenjanı talebinde 

bulunulmasına, Havak, Pilvak gibi havacılıkla ilgili vakıflarla eğitim işbirliği çalışmalarının 

başlatılmasına ve mümkünse sektörde halen faal olarak görev alan uzman personel ve 

eğitmenlerin eğitim içeriğine destek sağlayacak ortak projeler oluşturulmasına karar 

verilmiştir. 

 

3. CCTO gereklilikleri kapsamında, eğitmenlerin (akademisyenlerin) uzmanlık bilgilerini ve 

mesleki becerilerini güncel tutabilmelerini ve standardizasyonu sağlamak amacıyla, Kalite 

Komisyonu toplantılarından bağımsız olarak, aşağıdaki konulara yönelik bir her eğitim-

öğretim yılı öncesinde, yılda en az 1 (bir) kez olmak kaydıyla, program bünyesinde bir 

koordinasyon ve değerlendirme toplantısının düzenlenmesine karar verilmiştir. 

- Eğitim alanındaki son teknolojik gelişmeler ile güncel eğitim ve değerlendirme 

teknikleri, 

- Eğitim konusu ve eğiticinin yükümlülükleri ile ilgili ulusal ve uluslararası mevzuat. 

- Program kapsamındaki modüllerin (derslerin) sınav soru bankalarının güncelliği. 

 

4. Eğitim programı kapsamında, VR destekli bir eğitim modelinin oluşturulabilmesi için 

çalışmaların başlatılmasına ve bu konuda oluşturulacak uçak içi acil durum senaryolarının 

uygun yazılım ve tasarımlarla sektörel bir projeye dönüştürülmesi düşünülmüştür. Bu 

bağlamda, çalışmalar süresince ihtiyaç duyulabilecek teknik bilgi ve donanım ihtiyacı için 

üniversitenin ilgili birim ve bölümlerinden kaynak talebinde bulunulmasının uygun olduğu 

yönünde ortak görüş bildirilmiştir.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


