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T.C. ĠSTANBUL KÜLTÜR ÜNĠVERSĠTESĠ 
TURĠZM VE OTEL ĠġLETMECĠLĠĞĠ PROGRAMI 

KALĠTE KOMĠSYONU TOPLANTI TUTANAĞI 

 

 

Toplantı No: 2023-2024/01 

Toplantı tarihi: 06/09/2023 

Toplantı Yeri: ĠKÜ 

 

Toplantıya katılanlar: 

 

Hilal Gündoğan-Turizm ve Otel İşletmeciliği Program Başkanı  

Pelin Fatma Tuna Arslan-Öğretim Görevlisi  

Emin Aksan- Öğretim Görevlisi  

Derya Turan- Radisson Blu Hotel-Dış Paydaş 

Yasemin Ermiş- Mezun Öğrenci 

 

Toplantı gündemi: 

 

1. Önceki Akademik yıl Eylem Planının değerlendirilmesi 

2. Yeni Akademik yıl Eylem Planının görüşülmesi 

3. Sistem güncellemeleri 

i. Akademik paket ve web sitesi güncellemeleri 

ii. Bölüm Komisyon üyeleri güncellemeleri 

iii. YÖKSİS özgeçmiş güncellemeleri 

iv. … 

4. Fakülte/bölüm öğrenci temsilcisi seçimlerinin yapılması 

5. Diğer 

6. Görüş ve öneriler 
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Turizm ve Otel ĠĢletmeciliği Programı Kalite Komisyonu Toplantısı: 

 

1. Birim kalite komisyonu tarafından önceki toplantılarımızda öğrencilerin motivasyonunun 

arttırılması amacıyla dönem içi faaliyetler planlanmıştı. Bu doğrultuda otel işletmelerine 

teknik geziler düzenlenmiştir. 

2. Birim kalite komisyon üyelerince eğitim niteliğinin arttırılması için yeni düzenlemelerin 

yapılması gerektiği kararı alınmıştır. Bu kapsamda gelecek eğitim-öğretim dönemi 

içerisinde öğrenci memnuniyeti dikkate alınarak anket ve diğer ölçümlerin yapılması 

kararlaştırılmıştır. 

3. Öğrenci başarısının ve mezuniyet sonrasındaki istihdamın arttırılmasına yönelik iş 

birliklerinin geliştirilmesi doğrultusunda kararlar alınmıştır. 

i. Akademik paket ve web sitesi güncellemeleri tamamlanmıştır. 

ii. Bir önceki bölüm komisyon üyeleri ile bu dönem de devam edilecektir. 

iii. Öğretim elemanlarının Yöksis özgeçmiş güncellemeleri tamamlanmıştır. 

4. Program öğrenci temsilcisi seçimleri yapılmıştır. Yapılan seçim sonucunda Nurettin 

Paşaoğlu 2023 öğrenci temsilci seçilmiştir. 

5. Üyelerin ve paydaşların istek ve önerileri doğrultusunda öğrencilerin motivasyonunu 

arttırmaya yönelik sektörle iş birlikleri ve etkinliklerin arttırılmasına yönelik kararlar 

alınmıştır. 

 

 

 

 
TOPLANTIYA KATILANLAR 

 

Komisyon Üyesi Ġmza 

 

Hilal Gündoğan- Turizm ve Otel İşletmeciliği Program Başkanı  

Pelin Fatma Tuna Arslan- Öğretim Görevlisi 

Emin Aksan - Öğretim Görevlisi 

 

 

  Derya Turan- Radisson Blu Hotel-Dış Paydaş 

 

Yasemin Ermiş - Mezun Öğrenci 


