
ĠSTANBUL KÜLTÜR ÜNĠVERSĠTESĠ 

MESLEK YÜKSEKOKULU 

TURĠZM VE OTEL ĠġLETMECĠLĠĞĠ PROGRAMI KALĠTE KOMĠSYONU 

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

Toplantı No: 2025/03 

Toplantı tarihi: 17.06.2025 

Toplantı Yeri: ĠKÜ 

Toplantıya Katılanlar: 

Hilal Gündoğan- Turizm ve Otel İşletmeciliği Program Başkanı 

Pelin Fatma Tuna Arslan- Dr. Öğretim Üyesi  

Emin Aksan- Öğretim Görevlisi 

Derya Turan- Radisson Blu Hotel-Dış Paydaş 

Yasemin Ermiş- Mezun Öğrenci 

 

Toplantı gündemi: 

 

 

 Eylem Planı kapsamındaki faaliyetlerin değerlendirilmesi 

(tamamlanan/tamamlanamayan) 

 Sürekli iyileştirme (PUKÖ) kararlarının alınması 

 Bir önceki akademik yıl için alınan iyileştirme kararlarına dair uygulamaların 

değerlendirilmesi 

 Yeni akademik yıl için iyileştirme kararlarının alınması 

 Öğrenci Temsilcisi tarafından iletilen öğrenci taleplerinin değerlendirilmesi 

 Diğer 

 Görüş ve öneriler 

 

Turizm ve Otel ĠĢletmeciliği Programı Kalite Komisyonu Toplantısı: 

 

1. Mevcut Faaliyet Planı kapsamında yer alan çalışmalar gözden geçirilmiş; öğrenci gelişimini 

desteklemek amacıyla bölüm bazında düzenlenen teknik gezilerin artırılması yönünde 

planlamalar yapılmıştır. 

2. Kalite güvencesi çerçevesinde yürütülen sürekli iyileştirme (Planla-Uygula-Kontrol Et-

Önlem Al) süreci doğrultusunda: 

 Sektörel iş birlikleri aracılığıyla uygulamalı derslerin sayısının artırılmasına, 



 Öğrencilerin mezuniyet sonrası istihdam olanaklarını geliştirmek amacıyla yeni iş 

birliklerinin kurulmasına ve mevcut iş birliklerinin güçlendirilmesine karar 

verilmiştir. 

3. Program öğrenci temsilcisi aracılığıyla iletilen öğrenci talepleri komisyon tarafından 

değerlendirilmiş, uygun görülen öneriler doğrultusunda gerekli iyileştirme adımlarının 

atılması yönünde görüş birliğine varılmıştır. 

 

TOPLANTIYA KATILANLAR 
 

 

Komisyon Üyesi Ġmza 
 

 

Hilal Gündoğan Turizm ve Otel İşletmeciliği Program Başkanı 

 

Pelin Fatma Tuna Arslan             Dr. Öğr. Üyesi 

 

Emin Aksan Öğretim Görevlisi 

 

Derya Turan Radisson Blu Hotel-Dış Paydaş 

 

Yasemin Ermiş Mezun Öğrenci 


